Anmeldung von OP-Patienten Klinik
in der Patientenaufnahme
wa Diakoniewerk Arbeitsanweisung 7.0
03.03.2022

02-02 Administrative Aufnahme

1. Ziel:

e Die Kommunikation zwischen OP, Patientenaufnahme, Arzten und Patienten erfolgt
reibungslos.

e Alle am Aufnahmeprozess Beteiligten sind auf dem gleichen Wissensstand.

e Der Patient ist zur richtigen Zeit am richtigen Ort.

e Die Wartezeiten der Patienten bei der Aufnahme sind kurz.

2. Umsetzung:
2.1 Anmeldung von Patienten
Die Anmeldung der Patienten erfolgt tiber die Praxen der Belegarzte. Auf der Internetseite des
Diakoniewerks gibt es einen eigenen Bereich fur die Anmeldung von OP-Patienten. Der Pfad
lautet Klinik&Therapie -> Belegarztservice. Der Bereich ist durch ein Passwort geschitzt,
welches den entsprechenden Arzten mitgeteilt wird.
In diesem Bereich befindet sich:

e ein PDF-Anmeldeformular zum Download, als Vorlage fiir die Fax-Anmeldung (die grau

hinterlegten Felder sind Pflichtfelder): Fax-Nummer 089/2122-287

o das EDV-gestitzte Anmeldeformular

e das EDV-gestiitzte Formular fur Abmeldungen und Anderungen

e Informationsmaterial und Formulare fur Patienten

Unvollstandige und handschriftlich ausgefilite Anmeldungen / Abmeldungen / Anderungen
werden nicht angenommen.

2.2 Nachmeldung von Patienten

Eine kurzfristige Nachmeldung fiir eine Operation ist ausschlieBlich wie hier beschrieben

moglich:

1. Der Belegarzt ruft die OP-Leitung an, um sich nach einem freien OP-Termin zu erkundigen.

2. Ist die Operation moglich, muss sich der anfordernde Arzt auf der Station K4 nach einem
freien Bett erkundigen.

3. Kann der Termin sowohl von der OP-Leitung als auch von der Station bestatigt werden,
kann die Anmeldung Uber das entsprechende Formular oder die EDV-gestiitzte Online-
Anmeldung erfolgen.

2.3 Bettenvergabe

Bei der Vergabe der Betten kann den Wiinschen der Patienten nur unter Beriicksichtigung der
jeweiligen Bettensituation entsprechen.

Die Belegarzte sind dazu angehalten ihren Patienten keine verbindliche Zusage fir
Einzelzimmer zu geben. Bei auslandischen Patienten muss vor der Aufnahme in die Klinik der
Kostentrager geklart werden. Soll eine Begleitperson mit aufgenommen werden, muss die
Anmeldung eine Woche vorher erfolgen.
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2.4 Unterlagen der Patienten
Um sicherzustellen, dass die Patienten ausreichend informiert sind und alle OP-Unterlagen
vollstandig zur Operation vorliegen, ist es unbedingt notwendig, dass die Belegarztpraxis das
Formular ,Medikamentenplan OP-Patienten® aushandigt und die Patienten (ber das
Prozedere zur Aufnahme informiert. Die Patienteninformation ist fir alle Praxen am Empfang
des DMM erhaltlich. Der Medikamentenplan steht auf der Internetseite im Bereich des
Belegarztservices zum Download bereit.
Am OP-Tag mussen folgende Unterlagen vorliegen:
e Anasthesieaufklarungsbogen
o OP-Aufklarungsbogen
o Protokollblatt zur Befunddokumentation im Rahmen der Anasthesievorbereitung®
(vom Hausarzt auszufillen)
¢ Medikamentenplan (vom Hausarzt auszuftillen)
Liegt dieser nicht vor, missen die Medikamente vom Belegarzt bei Notwendigkeit
angeordnet werden.

2.5 Aufnahme der Patienten im DMM

Die Patientenaufnahme ist taglich ab 06.45 Uhr gedffnet. Patienten, die am Aufhahmetag
operiert werden, missen zwei Stunden vor dem Eingriff in der Patientenaufnahme sein, jedoch
nicht vor 6.45 Uhr. Die Aufnahme erfolgt in der Reihenfolge des OP-Plans.

Die Patienten werden am Tag vor dem Eingriff telefonisch zwischen 16.00 und 18.00 Uhr tber
die genaue Aufnahmezeit am OP-Tag informiert.

3. Haufigkeit:
Regelhaft

4. Verantwortlich:
Belegarzte, OP-Leitung, Station K4

5. Mitgeltende Unterlagen:

FO ,Medikamentenplan OP-Patienten*
FO ,Protokollblatt zur Befunddokumentation im Rahmen der Anasthesievorbereitung*
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